
លកൎខណ൝ඦងំេនះ൲តഌវඬនបែន൤ម និង൲តഌវ්នេ඘យපൕបඐ់មយួនងឹកិច൓൲ពមេ൲ពകងච មយួែដលඬនប೑൓ូលរ඾ងអ൧ក និង Smart Rental (ಳកិច൓൲ពមេ൲ពകងសំ඄នಳ់) រមួඦងំប៉ុែនមិൢនកំណត់
ចំេ඲ះកិច൓൲ពមេ൲ពകងඐវ និងេស඾កម൮កម൮វធីഀ Smart Agility េඪះេទ។ េණក൧ុង൲ពតឹൢិංរណ៍ៃនជេබ൴ះ ឬපពមិនសុីសඊ൵កආ់൧រ඾ងលកൎខណ൝ඦងំេនះ  និងលកൎខណ൝඲កព់័ន൦ච មយួៃនកិច൓
൲ពមេ൲ពകងចម൨ងេඪះ បទប൨೑൙តൢិៃនលកൎខណ൝ඦងំេនះនងឹබនសពុលපពចំេ඲ះវහഀ លපពៃនជេබ൴ះេඪះ។

ංរទទលួහ൏ល ់និងංរយល൲់ពម

១.

២.១. ජមរយៈ ංរ൲បតិបតൢិហត൤េល඄របសអ់൧កេණក൧ុង൲បអបហ់ត൤េល඄඄ងេ൲ංម និងបඊൻញពីංរទទលួយកលកൎខណ൝ඦងំេនះរបសអ់൧ក (“លិខិតបඖൕកං់រទទលួහ൏ល ់និង
លិខិតបඖൕកං់រទទលួយក”) អ൧ក៖

១.៣. ංរទិញ និង಺ឬංរඐវគេ൲බងංរඐវ ផលិតផល ឬេស඾កម൮របស ់Smart Rental មិនផលൢឱ់൰អតិថិជននូវសិទ൦ិេ඘យស൵័យ൲បវតൢិក൧ុងංរចូលរមួក൧ុងកម൮វធីഀផលൢរ់ඊ൵នេ់ទ ផ൥ុយេටវញഀ សិទ൦ិ
ចូលរមួរបសអ់តិថិជន൲តഌវស൤ិតេණេ൲ංមංរេពញចិត ൢនិងංរបំេពញេ඘យអតិថិជនៃនលកൎខណ൝ែដលබនសិទ൦ិ (ដូចែដលඬនកំណត)់ ដូចබនែចងក൧ុង ൲បංរ 3 េණទីេនះ។

លកൎខណ൝ඦងំេនះ  (“លកൎខណ൝”) ൲គប൲់គងංរចូលរមួរបសអ់൧កេණក൧ុង “កម൮វធីഀផលൢរ់ඊ൵នព់ិន൥ុេលីភពែផនដីඎ൴តៃវ” (“កម൮វធីഀផលൢរ់ඊ൵ន”់) ែដលផលൢេ់඘យ Linear Channel Sdn Bhd (េលខ
ចះុេඒ ൮ះេលខ។
199901014698 (489598ಸX)) (បඪ൥បម់ក൲តഌវඬនេគេ෇ ඤඐ ಳSmart Rentalಳಷ ಳSRಳಷ ಳេយីងಳಷ ಳេយីងಳಷ ಳរបសេ់យីងಳ) ។

២.

ඬនទិញ និង಺ឬඬនඐវគេ൲බងංរඐវ ផលិតផល ឬេស඾កម൮របស ់Smart Rental ච មយួ។

ភពជលួඎ൴តៃវ ចងൽុលកម൮វធីഀរඊ൵ន់

(តេටេនះេ෇ ඤ ಳអតិថិជនಳ ឬ ಳអ൧កಳ)។ េණេ൲ංមកម൮វធីഀរඊ൵នេ់នះ  អតិថិជនែដលបំេពញលកൎខណ൝බនសិទ൦ិ (ដូចែដលඬនកំណតេ់ණ඄ងេ൲ංមេនះ) នងឹ൲តഌវඬនែបងែចក និងផលൢរ់ඊ൵ន់
ඐមយួនងឹ Smart Rental Planet Points (“Planet Points”) ែដលនងឹ൲តഌវඬនគណඪ និងផលൢរ់ඊ൵នេ់඘យែផൽកេលីតៃម൴ៃនංរទិញរបសអ់តិថិជន និង಺ឬංរඐវ Smart Rental 
ែដលស൤ិតេ൲ංមតៃម൴ “អ൲ජបំែប൴ងពីតៃម൴េටចំណុចដូចែដលඬនែចងក൧ុង ඈ൴ 4 ) ែដលេ൲បី൲ඬស ់඄ងេ൲ංម ។ Ringgit Malaysia One (RM1.00) ៃនංរទិញ និង಺ឬංរඐវែដល
េធ൵ីេឡងីេ඘យអតិថិជនែដលබនសិទ൦ិបំែប൴ងេටඐ Planet Points េ඘យែផൽកេលីអ൲ජංរបំែប൴ង អតិថិជននងឹබនសិទ൦ិទទលួඬន 1 Planet Point។

លកൎខណ൝ និងលកൎខណ൝

១.២. េණេពលទទលួඬនរඊ൵ន ់Planet Points ែដល඲កព់័ន൦ អតិថិជនබនសិទ൦ិេධൢះបൢូរយក អនវុត ൢនិងេ൲បី൲ඬស ់Planet Points េដីម൨ីទូඦតស់ងពិន൥ុ Planet ඦងំ൲ស ഊង ឬេ඘យែផ൧ក 
េធകបនងឹංរទូඦតච់ មយួែដលេធ൵ីេឡងីេ඘យអតិថិជន ඦកទ់ងនងឹංរបඖൕទិញ ංរទិញ ឬංរඐវඐបនបൢඪ൥បែ់ដលេធ൵ីេឡងីេ඘យអតិថិជន េඦះඐඦកទ់ងនងឹគេ൲බង ឬ
ផលិតផលែដលផលൢជ់ូនេ඘យៃដគូ Smart Rental របសេ់យីងែដលඬនេ൲ជីសេរ ഄស ឬេ඘យៃដគូච មយួរបសេ់យីងកេ៏඘យ។

ංរែណඪអំំពីកម൮វធីഀ Smart Rental Planet Points Reward Program

១.១. កម൮វធីഀរඊ൵នេ់នះគឺඐංរផលൢជ់ូនថ൮ីែដលែណඪេំ඘យ Smart Rental ដលអ់តិថិជនរបសខ់൴ួនែដលබន

Machine Translated by Google



២.១.២. តំච ងඤអ൧កබន්យ൲ុសបចෘបក់൧ុងංរចូលេටក൧ុងកិច൓൲ពមេ൲ពകងចង; និង

៣.១.២.

SAP ಸ STO

៣.១.១. អ൧ក൲តഌវែតចូលេටក൧ុងកិច൓൲ពមេ൲ពകងඐមយួ Smart Rental េដីម൨ីទិញ និង಺ឬඐវ

ពិន൥ុភព

100%

សិទ൦ិ

ស൲බបය់ល൲់បតិបតൢិංរែដលබនលកൎណៈ សម൨តൢិ൲គប൲់ආនែ់ដលអ൧កඬនេធ൵ី និង಺ឬඐវេ൲ංមកម൮វធីഀរඊ൵ន។់

30%

ංរែកែ൲ប បំែរបំរលួ វេഀහ ធនកម൮ ංរධ൴សប់ൢូរ និង಺ឬංរ්បេ់ដតចំេ඲ះលកൎខណ൝េនះ នងឹබន൲បសិទ൦පពេණេពលបេඊൻះកំែណ්បេ់ដតេණេលីេគហទំព័ររបសេ់យីង។ អ൧កយល൲់ពមඤ඾ඐទំនលួខសុ൲តഌវ
របសអ់൧កក൧ុងංរ൲តഎតពិនិត൰លកൎខណ൝ඦងំេនះඐេទകងඦត ់េដីម൨ីඨඪඤංរយលដ់ងឹរបសអ់൧កអំពីលកൎខណ൝ඦងំេនះគឺបច൓ុប൨ន൧។

100%

៤.

េអសេអស ಸ េអស

មិនබនផលបូក ឬ൲ඬកែ់ដល൲តഌវបងព់ីអ൧ក ឬបងឱ់൰൲ក ഊមហ៊នុ Smart Rental េទ។

២.១.៣. ទទលួយកលកൎខណ൝ඦងំេនះ  េហីយយល൲់ពមඤអ൧ក൲តഌវඬនចងජមចෘបេ់඘យលកൎខណ൝របស඾់។

ជរួផលិតផល

Smart Interactive BoardಸSTO

អ൲ජបំែប൴ង

15%

២.១.១. ទទលួහ൏លඤ់អ൧កඬន්ន និងយលព់ីលកൎខណ൝ඦងំេនះ។

ផលិតផល ឬេស඾កម൮ච មយួរបស ់Smart Rental ផលൢඤ់ංរទិញ និង಺ឬංរඐវែបបេនះ൲តഌវរមួប೑൓ូលම ង៉តិចដប ់(10) េ൲គ഑ងៃន
ផលិតផលែដលផលൢេ់඘យ Smart Rental (“൲បតិបតൢិංរබនសិទ൦ិ”)។ និង

៤.២. Planet Points ൲តഌវඬនផលൢជ់ូនអ൧កេ඘យែផൽកេលីអ൲ජបំែប൴ង඄ងេ൲ංម ដូចែដល්ច൲តഌវඬនេធ൵ីបច൓ុប൨ន൧පពេ඘យ Smart Rental ពីេពលមយួេටេពល
មយួ ែដលអ൲ජែ൲ប൲បഎល්൲ស័យេលីគេ൲බង ឬផលិតផលែដលඬនទិញ និង಺ឬඐវេ඘យអ൧កពី Smart Rental។

៣.១. េដីម൨ីබនសិទ൦ិចូលរមួក൧ុងកម൮វធីഀរඊ൵ន ់អតិថិជន൲តഌវបំេពញលកൎខណ൝ដូច඄ងេ൲ංម (“លកൎខណ൝බនសិទ൦ិ”)៖

50%

៣.

៤.១. េම ងេටජមංរេពញចិតរൢបសអ់൧កចំេ඲ះលកൎខណ൝ៃនសិទ൦ិទទលួඬន េණេពលអ൧កទទលួඬនលិខិតទទលួහ൏ល ់និងលិខិតបඖൕករ់បសអ់൧ក អ൧កនងឹබនសិទ൦ិ
ទទលួඬនរඊ൵ន ់Planet Points

SAP ಸ STU

េអសេអសេអសេអសធីយូ

២.២. េយីងរក෤សិទ൦ិេ඘យංរសេ൲មចចិតඦൢងំ൲ស ഊងរបសេ់យីង េដីម൨ីែកែ൲ប ධ൴សប់ൢូរ ែកែ൲ប ධ൴សប់ൢូរ និង಺ឬេធ൵ីបច൓ុប൨ន൧පពលកൎខណ൝ඦងំេនះេණេពលච កඬ៏នජមែដលេយីងយលඤ់សម൲សប 
និងඐមយួនងឹංរជូនដំណឹងសមេហតផុលដលអ់൧ក (ឧඦហរណ៍ ජមរយៈ ංរបេඊൻះព័ត៌බនថ൮ីៗេණេលីេគហទំព័ររបសេ់យីង ឬජមរយៈ ංរេផ൘ីអុីែមលលកൎខណ൝ែដលඬនេធ൵ី
បច൓ុប൨ន൧පពេටංនអ់൧ក)។

កម൮វធីഀរඊ൵ន់

ංរඨඪបែន൤ម (បនេൢ඘យආ൮នංរඦមඦរ)
30%
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៤.៦. ពិន൥ុ Planet Accrued ൲បඌែំខនងឹ൲តഌវඬនប೑൓ូលេටក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧កេණៃថ൒ែដល൲តഌវආ൧នងឹංលបរេഀចൔទබន൲បសិទ൦පពៃនកិច൓൲ពមេ൲ពകងសំ඄នស់൲බបែ់ខនីមយួៗៃន
൲បតិទិន បඪ൥បព់ីែខ Smart Rental ទទលួඬនංរទូඦតព់ីអ൧កស൲බបគ់េ൲බង ឬផលិតផលែដលඬនទិញ ឬඐវ ൲សបජមលកൎខណ൝ៃនංរទូඦតែ់ដលබនែចងក൧ុងកិច൓൲ពមេ൲ពകង
ចម൨ង។ ស൲බបං់រេជകស඾ងංរសង൹័យ ៃថ൒ផលൢឥ់ណඦនඐក඼់ កៃ់នពិន൥ុភពែផនដីទទលួඬន൲បඌែំខស൲බបែ់ខេរകងៗខ൴ួននងឹ൲សបජមංលបរេഀចൔទබន൲បសិទ൦පពៃនកិច൓൲ពមេ൲ពകង
ចម൨ង េ඘យ්൲ស័យេටេលីංរទូඦតඦ់នេ់ពលេវ඼ ៃនគេ൲බង ឬផលិតផលែដលអ൧កඬនទិញ ឬඐវេ඘យអ൧កඐមយួ

ංរជលួඎ൴តៃវ។

៤.៧. ൲បសិនេបីអ൧កបයជ័យក൧ុងංរបំេពញංតព൵កិច൓បង൲់ඬករ់បសអ់൧កដូចែដលඬនេរകបයបេ់ණក൧ុងកិច൓൲ពមេ൲ពകងចម൨ងេඪះ អ൧កទទលួහ൏ល ់និងយល൲់ពមඤពិន൥ុភពែផនដីែដលඬនទទលួ൲បඌែំខនងឹ൲តഌវ
ඬនដកហូតស൲බបែ់ខែដល඲កព់័ន൦េඪះ។

គណនីពិន൥ុ”) ។

៤.៥. ស൲බបං់រេជകស඾ងංរសង൹័យ ពិន൥ុ Planet ែដលទទលួඬនរඊ൵នស់របុែដលផលൢឱ់൰អ൧ក នងឹមិន൲តഌវඬនប೑൓ូលេටក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧កප൴មៗេඪះេទ ផ൥ុយេටវញഀ ពិន൥ុ Planet 
ែដលទទលួඬនរඊ൵នඦ់ងំេនះនងឹ൲តഌវඬនែចកඌយេស൮ីៗආ൧ក൧ុងរយៈ េពល 84 (84) ែខ ඐមយួនងឹឥណඦន൲បඌែំខេស൮ីៗආ൧េටංនគ់ណនី Planet Points របសអ់൧ក (ಳMonthly 
Accrued Planet Pointsಳ)។

៤.៤. េණេពលទទលួඬនංរទូඦតព់ីអ൧ក ඦកទ់ងនងឹគេ൲බង ឬផលិតផលែដលඬនទិញ ឬඐវេ඘យអ൧កពី Smart Rental េ඘យអនេុ඼ មජមលកൎខណ൝ៃនංរទូඦតែ់ដលබនែចងក൧ុងកិច൓൲ពមេ൲ពകង
ចម൨ង ൲ក ഊមហ៊នុ Smart Rental នងឹផលൢឥ់ណඦនដល ់Planet Points ែដល඲កព់័ន൦េටក൧ុងគណនីរបសអ់൧ក េដីម൨ីរក෤ទកុජមរេបകបេនះ  េដីម൨ីកំណតេ់඘យ Smart Rental ក൧ុង
ංរសេ൲មចចិតඦൢងំ൲ស ഊង និងඦងំ൲ស ഊងរបស඾់ (“Planet

៤.៣. ൲ក ഊមហ៊នុ Smart Rental ්ចពីេពលមយួេටេពលមយួ ජមវធីഀៃនංរជូនដំណឹងඐ඼ យលកൎណ៍អក൹រេටංនអ់൧ក និងජមឆඪ൥នសុិទ൦ិධൢចម់ខុ និង඘ច඄់តរបសខ់൴ួន បេង്ីន ឬបន൤យអ൲ජංរ
បំែប൴ងៃនពិន൥ុ Planet ែដល൲តഌវ൲បគលជ់ូនអ൧កស൲බប൲់បតិបតൢិංរែដលබនលកൎណៈ សម൨តൢិ൲គប൲់ආននី់មយួៗ។ អ൧កនងឹមិនබនសិទ൦ិេស൧ីសុំពី Smart Rental ស൲බបං់រពន൰លච់ មយួ
ែដលඦកទ់ងនងឹវធីഀគណඪ (ស൲බបං់រផលൢឥ់ណඦនដល ់Planet Points) ឬបඖൻេផ൹ងេទകតែដលඦកទ់ងនងឹ Planet Points ក൧ុងេආលបំណងអ൵ីඦងំអស។់

លកൎខណ൝៖

ទ൲មងឧ់បករណ៍ដබ៏នតៃម൴ េហីយស൲බបែ់តංរេ൲បី൲ඬសධ់൥លខ់൴ួនរបសអ់൧កប៉ុេච ൠះ។

៤.៨.២. Planet Point នីមយួៗមិនබនសិទ൦ិេ൲បី൲ඬស ់ឬអនវុតសൢ൲බបං់រទិញ និង಺ឬංរඐវគេ൲බង ឬផលិតផលච មយួែដលផលൢេ់඘យ Smart Rental ឬៃដគូែដលඬន
េ൲ជីសេរ ഄសච មយួរបសេ់យីង ែដលඐកម൮វត൤ុៃនංរផលൢជ់ូន ឬංរផ൹ព൵ផ෤យච មយួេឡយី។ និង

៤.៨. Planet Point នីមយួៗែដលផលൢេ់් យអ൧កេණេ൲ංមកម൮វធីഀរඊ൵ន൲់តഌវබនដូច඄ងេ൲ංម

៤.៨.១. Planet Point នីមយួៗមិន්ចេផ൥រඬនេទ េហីយមិន්ចបൢូរඐහ ច൲់ඬក ់ឬච មយួඬនេទ។

៤.៨.៣. Planet Point នីមយួៗබនសពុលපពහ មសិប (30) ែខគិតඌបព់ីៃថ൒ែដល Planet Point ൲តഌវඬនប೑൓ូលេටក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧ក (ಳអំឡងុេពលබន
សពុលපពಳ) េហីយអ൧ក൲តഌវඬនេលីកទកឹចិតឱൢ൰បൢូរ អនវុត ൢនិងេ൲បី൲ඬស ់Planet Points របសអ់൧កស൲බប់
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ංរេ൲ඬសេ඼ ះរඊ൵ន់

៥.១. េම ងេටජមංរអនេុ඼ មජមរបសអ់൧កៃនកិច൓൲ពមេ൲ពകងចម൨ង និងលកൎខណ൝េණទីេនះ  អ൧ក්ចបൢូរយក អនវុត ൢនិងេ൲បី൲ඬសព់ិន൥ុ Planet របសអ់൧ក (ಳංរេ൲ඬសេ඼ ះរඊ൵នಳ់) 
េដីម൨ីទូඦតស់ងඦងំ൲ស ഊង ឬេ඘យែផ൧កච មយួែដល൲តഌវេធ൵ីេ඘យអ൧ក ඦកទ់ងនងឹංរបඖൕទិញ ංរទិញ ឬංរඐវបនៃൢនគេ൲බង ឬផលិតផលែដលផលൢជ់ូនេ඘យ൲ក ഊម
ហ៊នុ Smart Rental ែដលඬនេ൲ជីសេរ ഄសដូច඄ងេ൲ංម៖

៥.

៥.១.១. ංរេ൲ඬសេ඼ ះេពញេលញ

៤.៩. េණេពលංរប೑൓បក់ិច൓൲ពមេ൲ពകងចម൨ង និងංរលបុេඌលគេ൲බងංរඐវរបសអ់൧កេ൲ංមកិច൓൲ពមេ൲ពകងចម൨ង ពិន൥ុភពែផនដីែដលទទលួඬន൲បඌែំខඦងំអសែ់ដលඬនប೑൓ូល
េටក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧កែដលេණែតមិនඦនඬ់នេ൲បី൲ඬស ់និងមិនඦនផ់តុកំណតន់ងឹេණែតබនស൲බបං់របൢូរយកេණក൧ុងគណនី Planet Points 
របសអ់൧កែដលស൤ិតេ൲ංមរយៈ េពលសពុលපព។ ស൲බបං់រេជകស඾ងංរសង൹័យ ពិន൥ុ Planet Points ච មយួ និងඦងំអសែ់ដលមិនඦន൲់តഌវඬនប೑൓ូលេටក൧ុង
គណនី Planet Points របសអ់൧កេණេពលប೑൓បក់ិច൓൲ពមេ൲ពകងសំ඄ន ់និងංរលបុេඌលគេ൲බងංរඐវរបសអ់൧ក នងឹ൲តഌវඬតប់ងេ់඘យស൵័យ൲បវតൢិេණេពលប೑൓បក់ិច൓
൲ពមេ൲ពകងសំ඄ន។់

ពិន൥ុ Planet ඦងំអស൲់តഌវඬនប೑൓ូល និងបង൏រេණក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧ក។ ស൲බបං់រេជകស඾ងංរសង൹័យ ពិន൥ុ Planet ែដលඬតប់ងែ់បបេនះនងឹមិនេණក൧ុង൲ពតឹൢិංរណ៍ච មយួ
൲តഌវඬនប೑൓ូលេටក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧កេទ លះុ൲ජែតබនංរសេ൲មចេផ൹ងេ඘យ൲ក ഊមហ៊នុ Smart Rental ក൧ុងංរសេ൲មចចិតែൢតមយួគត ់និង඘ច඄់តរបស඾់។

៤.១០. ក൧ុងករណីែដលអ൧កඬនបំ඲នេលីកិច൓൲ពមេ൲ពകងච មយួែដលඬនប೑൓ូលរ඾ងអ൧ក និង Smart Rental អ൧កយល൲់ពម និងទទលួහ൏លඤ់ Smart Rental බនសិទ൦ិ និង
බនសិទ൦ិដកហូត និងលបុេඌល។

ංរទិញ ឬංរඐវគេ൲බង ឬផលិតផលថ൮ីච មយួែដលផលൢេ់඘យ Smart Rental ឬៃដគូែដលඬនេ൲ជីសេរ ഄសච មយួរបសខ់൴ួនក൧ុងរយៈ េពល
សពុលපព។ ពិន൥ុ Planet ផលൢជ់ូនដលអ់൧កែដលមិន൲តഌវඬនបൢូរយក អនវុត ൢនិងេ൲បី൲ඬសក់൧ុងរយៈ េពលសពុលපព នងឹ൲តഌវඬនដកហូត និងលបុេඌល
ពីគណនី Planet Points របសអ់൧កេණេពលផតុកំណតៃ់នរយៈ េពលសពុលපព។

(b) යលព់ិន൥ុ Planet ඦងំអសែ់ដលඬនេධൢះបൢូរយកេ඘យអ൧ក ែដល൲តഌវඬនអនវុតេൢដីម൨ីទូඦតទ់លន់ងឹංរទូඦតៃ់នංរបඖൕទិញ ංរទិញ ឬංរඐវរបស់
អ൧កែដល൲តഌវេធ൵ីេට Smart Rental ឬៃដគូែដលඬនេ൲ជីសេរ ഄសរបសេ់យីងនងឹមិន්ចបൢូរវញഀ ឬមិន්ចដកវញഀඬនេទ េហីយនងឹ൲តഌវඬនංតප់൴ម
ៗពីគណនី Planet Points របសអ់൧ក។

(ក) ඬនផលൢඤ់អ൧កඬន൲បមូលពិន൥ុ Planet ൲គប൲់ආនេ់ණក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧ក អ൧ក්ចබនសិទ൦ិទូඦតចំ់ននួសរបុៃនංរបඖൕទិញ 
ංរទិញ ឬංរඐវរបសអ់൧កែដល൲តഌវេធ൵ីេට Smart Rental ឬៃដគូែដលඬនេ൲ជីសេរ ഄសរបសេ់យីង൲បඎងំនងឹពិន൥ុ Planet ែដលបង൏រេණក൧ុង
គណនី Planet Points របសអ់൧ក។
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៥.៣.១. េණេពល൲បមូលពិន൥ុ Planet ចំននួ൲គប൲់ආនេ់ණក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧ក អ൧ក්ចេធ൵ីសំេណីរបសអ់൧កេដីម൨ីបൢូរយក Planet Points របសអ់൧កេ඘យඦកទ់ង
បគុ൏លិករបស ់Smart Rental និងផលൢឯ់កහ រ និង಺ឬព័ត៌බនඦងំអសែ់ដលඦមඦរេ඘យ Smart Rental េដីម൨ីដំេណីរංរ඲ក൰សុំរបសអ់൧ក។

(ឃ) ൲ក ഊមហ៊នុ Smart Rental េជ഑ඐកම់ ង៉សមេហតផុលඤ សំេណីស൲බបං់រេ඼ ះរඊ൵នគ់ឺ

៥.៣.២. បඪ൥បព់ី඘កស់ំេណីរបសអ់൧កេដីម൨ីបൢូរយកពិន൥ុ Planet របសអ់൧ក ൲ក ഊមហ៊នុ Smart Rental នងឹេផ൥ഗងධ൥តស់ំេណីរបសអ់൧ក េហីយេឆ൴ីយតបេටនងឹសំេណីរបសអ់൧កජ
មត൲មഌវංរក൧ុងរយៈ េពលែសសិប൲ඬបីំ (48) េබ៉ង។

គរួឱ൰សង൹័យ ខសុចෘប ់ឬ඲កព់័ន൦នងឹංរែក൴ងបន൴ំ ឬសកម൮පពមិនេහ൮ះ൲តង។់

(គ) බនផលបូក ឬ൲ඬកែ់ដលអ൧ក൲តഌវបងព់ីអ൧ក ឬបងឱ់൰൲ក ഊមហ៊នុ Smart Rental ។

៥.២. ស൲බបං់រេជകស඾ងංរសង൹័យ អ൧កនងឹមិនබនសិទ൦ិទទលួඬនរඊ൵ន ់Redemption of Planet Points ඦកទ់ងនងឹංរបඖൕទិញ ංរទិញ ឬංរඐវែដល඲កព់័ន൦ែដលពិន൥ុ Planet ൲តഌវඬនប೑൓ូល។

៥.៣. ដំេណីរංរេ൲ඬសេ඼ ះចំណុចភពែផនដី

ឬ

ංលៈ េទសៈ ඄ងេ൲ංម៖

៥.១.២. ංរេ൲ඬសេ඼ ះេ඘យែផ൧ក

(a) អ൧កබនពិន൥ុ Planet មិន൲គប൲់ආនេ់ණក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧កស൲බបេ់ආលបំណងៃនංរេ൲ඬសេ඼ ះរඊ൵ន។់

(a) ក൧ុងករណីែដលអ൧កមិនබនចំននួ Planet Points ൲គប൲់ආនេ់ණក൧ុងគណនី Planet Points របសអ់൧កេទ អ൧កබនសិទ൦ិទូඦតែ់ផ൧កខ൴ះៃនចំននួៃនංរបඖൕទិញ 
ංរទិញ ឬංរඐវរបសអ់൧កែដល൲តഌវេធ൵ីេට Smart Rental ឬៃដគូែដលඬនេ൲ជីសេរ ഄសរបសេ់យីង൲បඎងំនងឹ Planet Points ែដលបង൏រេණក൧ុងគណនី 
Planet Points របសអ់൧ក េហីយសមតលុ൰ែដលេණសលៃ់នංរទូඦតែ់ដល൲តഌវបងេ់ටឱ൰ៃដគូ Smart ൲តഌវඬនេ൲ជីសេរ ഄសඐහ ច൲់ඬក។់

(b) គេ൲බង ឬផលិតផលែដលេ൲ជីសេរഄសេ඘យអ൧កស൲බបං់រេ൲ඬសេ඼ ះរඊ൵នមិ់ន൲តഌវඬនផលൢជ់ូនេ඘យ Smart Rental ឬៃដគូែដលඬនេ൲ជីសេរ ഄសរបស඾់
េទകតេទ។

Smart Rental នងឹ (ក) ទទលួយក និងដំេណីរංរសំេណីរបសអ់൧ក ឬ (b) បដិេសធសំេណីរបសអ់൧ក េហីយជូនដំណឹងដលអ់൧កអំពីមូល඘൜នៃនංរសេ൲មចចិតែൢដល
េធ൵ីេឡងីេ඘យ Smart Rental។

៥.៤. អ൧កយល൲់ពម និងទទលួහ൏លඤ់ංរសេ൲មចចិតរൢបស ់Smart Rental ඦកទ់ងនងឹංរេ൲ඬសេ඼ ះរඊ൵ន ់នងឹං൴យඐចងុេ൲ංយ ប೑൓ប ់និងඐបං់តព൵កិច൓េលីអ൧ក൲គបං់លៈ េទសៈ ඦងំអស ់
េហីយ Smart Rental នងឹមិនផលൢං់រහ កសរួ បណൢឹង ឬංរបൢឹងត඾ഥච មយួඦកទ់ងនងឹ඾ពីមនសុ൹ච බ൧កេ់ឡយី។

៥.៣.៣. Smart Rental ්ចនងឹបដិេសធសំេណីរបសអ់൧កඦកទ់ងនងឹංរេ൲ඬសេ඼ ះរඊ൵នេ់ණក൧ុង
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លកൎខណ൝េនះនងឹ൲តഌវඬនបក൲හ យេ඘យេම ងេටජម និង൲គប൲់គងេ඘យចෘបៃ់ន൲បេទសබ៉េឡសុី េហីយපគី൲តഌវ඘កេ់ටយජុൢធិංរධൢចម់ខុៃនត඼ុ ංរ
ៃន൲បេទសබ៉េឡសុី។

៧.

ចෘប൲់គប൲់គង៦.

ទំඪកទ់ំនង

൲បសិនេបីអ൧កබនបំណងចងඦ់កទ់ងមកេយីងខ൘ុំស൲බបං់រහ កសរួ ឬបඖൻඦកទ់ងនងឹកម൮វធីഀរඊ൵ន ់សូមេផ൘ីអុីែមលមកេយីងජមរយៈ  
support@smartrental.my ។
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